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Enrolling in a Payment Plan 
 

The University will now offer payment plan options for students that have a qualifying account balance. To inquire 
about account balance requirements, please visit the Student Solutions Center on campus or send an email to 
billpayment@ucwv.edu . If you have an eligible account balance, you will be able to enroll through the payment portal. 
 
Once you are logged into the payment portal, choose Payment Plans on the menu: 
 

 
 

If eligible, you will see a message stating “There are active plans for which you may be eligible to enroll.” Select Enroll 
Now. 
 

 
 
Select the academic term from the menu: 
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Eligible payment plans will be shown (It is important to note that these images are for instructional purposes only, and 
the plans shown in this demonstration may vary from the actual plans offered by the University once the updated 
payment portal is completed.) 
 

 
 
Once you select a plan, you will be shown a schedule of payment due dates and installment amounts.  
 

 
 
The first installment is due at the time of enrollment. The remaining installments will be due monthly. There is a $50 
enrollment fee for all payment plans. This charge will be rolled into your installment payments. 
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You have the option to schedule automatic payments for your monthly installments: 
 

 
 
If you select yes, you will be directed to the following. If you already have a payment method saved on your profile, you 
can choose it from the drop down menu, or you can enter a new payment method: 
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After you select the payment method to be used for your installments, you will be presented with the payment plan 
agreement: 
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If you choose not to have your payments automatically charged to a credit card or drafted from a bank account, you 
will be sent directly to the Payment Plan Agreement. 
 
If you have any additions or reductions to your account balance after you are enrolled into a payment plan, your 
installment amounts due will automatically adjust. You will receive an email notification when that happens. 
 
Once enrolled into a plan, you cannot remove yourself from the plan. If circumstances arise that you feel you are 
unable to meet the payment requirements, please see the Student Accounts Manager. 

 


